UNIVERSITATEA INTERNATIONALA DANUBIUS

Aprobat in Sedinta CEAC,

Facultatea de Comunicare si Relatii Internationale

din data de : 09.09.2024

RAPORT DE EVALUARE

A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR iN RAPORT CU DEZVOLTAREA
PROFESIONALA SI PERSONALA OFERITA DE UNIVERSITATE

FACULTATE: (;f)munlcare si Relatii Internationale . o ANUL UNIV:
Program de studii: AEI IF Perioada analizata: 2023-2024
Anul terminal de studii: II
Perioada in care s-au Perioada in care s-au primit 15.07-
distribuit chestionarele 15.01.2024-14.07.2024 chestionarele 16.07.2024
Chestlonar.e primite : <100 10 55,56%
Total chestionare transmise 18
Intrebare: Care a fost situatia prezentei dumneavoastra fizice la activitatile didactice in
perioada de la inmatriculare pana in prezent ?
Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacdtoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
7 70,00% 3 30,00% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru

dezvoltarea dumneavoastra profesionala si personala ?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 2: Care este diferenta intre asteptarile dumneavoastra din perioada premergatoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personala (conditii

Nici o diferenta

Diferenta neesentiala

Diferenta nivel mediu

Diferenta de 100%

Nr. %

Nr. %

Nr. %

Nr. %

8 80,00%

2 20,00%

0 0,00%

0 0,00%

Intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de citre personalul de conducere

academic si administrativ al universitatii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele

invatamant ?

didactice cu care ati lucrat n timpul activitatilor de

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor, normelor,
regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sa le cunoasteti si sa le respectati n calitate de student?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
7 70,00% 3 30,00% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universitatii relativ la reprezentarea studentilor in organele de

conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. | % Nr. | % Nr. | % Nr. | %
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5 | 50,00% | 5 | 50,0000 | 0O | 0,00% | o | 0,00%
intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universititii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in universitate, n spiritual realizarii unei educatii de calitate?

Nu stiu de existenta
Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare organizatiilor
studentesti
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 100,00% | O 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 8: Considerati ci prin participarea activi, cu corectitudine la activititile programului de studiu la care
sunteti /ati fost inscris, ati Inregistrat progrese in plan profesional, pe masura eforturilor dvs.?

Da, cu siguranta Da, dar nu pe misura Satisfacitor Nu Nu am partlclpat
asteptarilor activ si corect
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 100,00% | O 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea Danubius,
ca un bun castigat, ca o realizare deosebita in plan personal?

Da Da, dar nu pe masura Satisfacator Nu
Nr. % Nr. % Nr. % 0 %
10 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?

Preocupare - Preocupare . Nu cunosc, nu m
. . Preocupare normala - Lipsa de preocupare .
reala,deosebita formala a interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
2 20,00% | 4 40,00% 4 140,00% 0 0,00% 0 0,00%

Calcul punctaj chestionare:
N=10x10 100 Na 82 Nb 14 Nc 4 Nd 0
Punctaj total = [10x(82/100)] + [8x(14/100)] + [6x(4/100)] + [4x(0/100)] =

9,56 -> calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti:

Sunt multumit de programul urmat.

Aceste studii imi sunt necesare la locul de munca. Multumesc domnilor profesori pentru implicarea lor!
Totul a fost foarte bine, doar taxa de scolarizare a crescut foarte mult.

Taxa de scolarizare ar trebui sd rdmana la fel ca cea din anul I

Profesorii au fost foarte implicati. Le multumesc pentru tot ce au facut cu noi.

Totul a decurs foarte bine n timpul studiilor de master

Analiza sugestii de imbunatitire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunatitire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):

Intocmit DCIAC,

Data: 18.07.2024
Cod: PG-11-Ed3-R0O-F2



UNIVERSITATEA INTERNATIONALA DANUBIUS Aprobat in Sedinta CEAC,
Facultatea de Comunicare si Relatii Internationale

din data de : 09.09.2024

Concluzii finale: Programul este apreciat de catre studentii masteranzi ca fiind foarte bun pentru formarea lor
profesionald. In plus, relatia cu personalul nedidactic al universitdtii este apreciatd ca fiind foarte bund, de
colaborare §i parteneriat. Analizand raspunsurile studentilor masteranzi putem concluziona ca sunt multumiti
de modul de invatare, de procesul didactic si nedidactic, de criteriile de studii, de nivelul cunostintelor
dobdndite, de informatiile primite, de solutionarea problemelor sociale de catre universitate.

Presedinte CEAC Facultate,

Decan,

Conf. univ. dr. Liviu-Mihail MARINESCU
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